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Kuntasektorin kokonaisarkkitehtuurin hallintamallin prosessit

1 Johdanto

Tassa dokumentissa kuvataan kuntasektorin arkkitehtuurin hallintamallin prosessit.

2 Arkkitehtuurinhallinnan pro-
sessit

2.1 Yleinen KA- hallintaprosessi

Julkisen hallinnon kokonaisarkkitehtuurin (Viite: JHKA) mukaisesti kuntasektorin arkki-
tehtuurin hallintaprosessi jaotellaan seuraaviin padprosesseihin:

e Arkkitehtuurin johtaminen

. Muutosten hallinta

e Arkkitehtuurin hyddyntaminen ja noudattaminen kehittamisprojekteissa.

Kokonaisarkkitehtuurin johtaminen

Arkkitehtuurin Sidosarkkitehtuuriel Arkkitehtuurin
kehittaminen seuranta iestinta ja koquth

Projektisalkun hallinta s

Muutosten
hallinta

Arkkitehtuurin hyédyntaminen ja noudattaminen projekteissa /

Kuva x: Arkkitehtuurin hallinnan prosessit

Julkishallinnon kokonaisarkkitehtuurin hallintamallin mukainen johtamisen ohjaus- ja
hallintaprosessien viitekehys maarittelee prosessit seuraavasti:



« Arkkitehtuuritydn ohjaus
jossa arvioidaan, ohjataan ja seurataan arkkitehtuurity6ta

«  Arkkitehtuuritydn hallinta
jossa suunnitellaan, toteutetaan, kdytetaan ja seurataan arkkitehtuurilinjauksia ja
arkkitehtuurituotoksia.

2.2 Kokonaisarkkitehtuurin johtaminen

Johtaminen sisaltaa sdannoéllisen kokonaisarkkitehtuuritydn mittaamisen ja mittaustu-
losten analysoinnin ja analyysin tulosten hyédyntdmisen etenemissuunnitelmassa.
Mittareita tarkennetaan vuosikellosuunnittelun yhteydessa niin, etta ne tukevat yleisia
toiminnan tavoitteita ja toiminnan kustannustehokkuutta seka mahdollistavat arkkiteh-
tuuritydn mittaamisen.

Kokonaisarkkitehtuurin johtaminen jakaantuu neljdan kuntasektorin organisaatioiden
kannalta keskeiseen osaprosessiin

o Arkkitehtuurin kehittaminen

o  Sidosarkkitehtuurien seuranta

e Arkkitehtuurin viestinta ja koulutus

o Projektisalkun hallinta

2.2.1 Arkkitehtuurin kehittaminen

Arkkitehtuurin johtaminen ja kehittdminen voidaan jasentéda
«  Vuosikelloon sidottuihin johtamis- ja kehittamistehtaviin:
o Jatkuviin johtamis- ja kehittdmistehtéaviin

o Reagoiviin johtamisprosesseihin.

Vuosikelloon sidotut johtamis- ja kehittamistehtavat:

Lahtdkohtana on julkisen hallinnon kokonaisarkkitehtuurin (Viite: JHKA) vuosikellon

yhdistdminen osaksi organisaation toiminnan vuosikelloa. On suositeltavaa sijoittaa

kokonaisarkkitehtuuri-vuosikellon tehtavat osaksi toiminnan ja talouden suunnittelun

vuosikelloa. Vuosikelloon sidotut tehtavat kaynnistyvat ennalta sovitun aikataulun

mukaisesti. Vuosikellon mukaisia tehtévia, joissa kokonaisarkkitehtuuria suunnitellaan

ja mitataan ovat mm. seuraavia:

o Maaritelladn mittarit, tehdaan mittaukset (esim. lausuntojen/ tukipyyntéjen méaa-
rat, tuotosten laatu, osaaminen/kyvykkyys)

«  Tehdaan kyvykkyyden arviointi, kypsyystasoanalyysit, kun arkkitehtuurity® on
kaynnistynyt

o Budjettiesitykset, etenemissuunnitelmat/ KA- kehittdmissuunnitelmat ja niiden
kustannusarviot

Vuosikellon kautta systematisoidaan arkkitehtuurin kehittamisen ja toimeenpanon
suunnittelu, muutostarpeiden kasittely, arkkitehtuurin kehittymisen ja hyotyjen arvi-
ointi sekd varmistetaan arkkitehtuurityon riittava rahoitus.
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Kuntasektorin arkkitehtuurikehittamisen tulee ottaa huomioon hallinnon vuosikellon
mukainen aikataulu (talouden ja toiminnan suunnittelun aikataulu), mutta samalla
kuntasektorin kuntatoimijaorganisaation vuosikellon mukainen aikataulu. Kehityshank-
keisiin osallistuvat kuntasektorin organisaatiot huomioivat panostuksen (kustannukset,
osaamisen kehittaminen, lisdresursointi) kehittdmishankkeeseen oman vuosikellon
mukaisesti sekd panostuksen oman arkkitehtuurin kehittamiseen Kuva alla.

KA kypsyystason

arviointi Muutostekijdiden
kokoaminen ja
arviointi

ki
teiden kaynnistys

T Talousarvion Kuluvan vuoden KA
Talousarvion ja P
: kayttosuunnitelma tulostavoitteiden
taloussuunnitelman

G ; asettaminen
YELE T E
Tulevien vuosien
kehittamistarpeet
: . Tilinpaatos ja Edellisen vuoden KA
. toimintakertomus tulostavoitteiden

toteutumisen arviointi

Seuraavan vuoden
kehittamiskohteiden
valmistelu

'_ p <7 arviointi
Talousarvio- ja - ,f
taloussuunnitelma [N Kehittdmiskohteiden
-esitykset \ konkretisointi

— — Telousarvion
. . . raamit
Kehittdmissuunnitelman
ikelie Arkkitehtuuritoiminnan

vuosiraportointi
_ Kunnan vuosisuunnittelu

Kuva X Esimerkki kunnan vuosikellosta, johon on limitetty KA-vuosikellon tehtavat

Kuntasektorin organisaatioiden vuosikellon tehtéavét ja tarkat ajankohdat voivat vaih-
della kuntaorganisaatioittain.

Jatkuvat johtamis- ja kehittdmistehtavat

Jatkuvat johtamistehtavat, joita tehdaan jatkuvasti liittamatta niita tiettyihin ajankoh-

tiin ja riippumatta ulkoisista kdynnistgjista. jatkuvia arkkitehtuuri kehittamistehtavia

ovat:

o Kokonaisarkkitehtuurin hallintamallin maarittely ja yllapito

o KA-kehittdmispolun mukaisten projektien ja tehtavien seuranta

o KA-kehittdmisprojektien tuki ja arviointi

o KA-kehittdmisideoiden analysointi, arkkitehtuuriperiaatteiden ja linjausten arviointi

«  Organisoituminen, roolien vastuiden seké osaamistasojen maarittely ja kuvaami-
nen, osaamisen kehittamisen suunnittelu

o Muutostekijoiden seuranta ja muutosten arviointi

e  Sidosryhmayhteistyd

Kuntasektorin kokonaisarkkitehtuuriryhméan tehtéavat on kuvattu tarkemmin kohdassa

Kuntasektorin arkkitehtuuriryhmén typrosessi
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Reagoivat johtamisprosessit

Reagoivat johtamisprosessit ja tehtavat kaynnistyvat yleensa ulkoisista tekijoista ja
ovat luonteeltaan ennakoimattomia. Yleensa nama tehtavat liittyvat akilliseen kehitta-
mistarpeeseen sen kasittelyyn ja siitd mahdollisesti seuraavien kehittdmistehtavien
hallintaan ja ohjaamiseen.

Yhteinen tavoite /‘ Q)

/tehtava

Yhteinen asiakas /
= i@ — §5

B e

Yhteinen prosessi /
prosessien valinen
viestinvaihto

Yhteinen tietovaranto /
tietojanjestelmapalvelut

o et e e e E P

@

Yhteiset tiedot

Kuva x Esimerkki sidosarkkitehtuurien tunnistaminen (viite JHKA)

2.2.2 Arkkitehtuurin viestinta ja koulutus

Yhteisen arkkitehtuurityon ja —tulosten kayttéonoton keskeinen edellytys on arkkiteh-
tuurityon viestinta kuntasektorilla kaikille kunnille ja kuntatoimijoille seka toimintaan
liittyville sidosryhmille ja yhteistydverkostoille.

Viestinnan perustarkoitus on tehda yhteinen arkkitehtuurityd lapindkyvéaksi ja varmis-
taa verkostomainen hyva suunnittelu seké toteutettujen arkkitehtuurilinjausten ja —
kuvausten laatu (ymmarrettavyys, kattavuus, yksiselitteisyys jne.).
Viestintdprosessin tehtavana on edistda kokonaisarkkitehtuuritydn tavoitteita viesti-
malla:

o Arkkitehtuurille asetetuista tavoitteista

. Arkkitehtuurityon tuotoksista, rakenteista

«  Arkkitehtuurin kehittamisprojekteista, joissa arkkitehtuurilinjauksia toteutetaan
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e  Tulevasta arkkitehtuurin kehittamistydsta ja tulevista KA-hankkeista ja etenemis-
suunnitelmasta

e Tulevista katselmoinneista

o Edistymisesta liittyen hyddyntamiseen, kayttodnottoon ja pilotointiin - seuranta-
tiedotteet

Viestintda kohdistetaan ulkoisille sidosryhmille seka sisdisesti kunnan henkildstolle,

yhteistydkumppaneille ja toimijoille kohdennetusti.

2.2.3 Projektisalkun hallinta

Kuntasektorin projektisalkunhallinnan tehtavana on johtaa ja hallita yhteisen koko-
naisarkkitehtuurin kehittamista kuntasektori kohdealueella luomalla nakyma meneil-
laan olevaan, tulevaan tai paattymasséa olevaan kehitystyd6hon. Projektisalkku sisaltaa
tiedon kaikista kuntasektorin yhteiseen arkkitehtuurityéhon liittyvasta kehittamisesta
ja keskeisista tehtavista. Salkkuun kootaan myds keskeiset yhteista arkkitehtuuria
hyddyntavat tai sitd muodostavat palvelujen ja tietojarjestelmien kehitysprojektit ja
muut tarkeat arkkitehtuurity6hon liittyvat tehtavat.

Kuntasektorin salkunhallinta rakentuu vastaavaan hierarkkiseen ja toimintokokonai-
suuksista koostuvaan jasennykseen kuin julkisen hallinnon arkkitehtuurity® kokonai-
suudessaan. Ks kuva alla

Julkisen hallinnon KA-projektisalkku

wo
kehitamispojektt | Kohdealueen KA-projektisalkku | <€==p>

[
| \ \

e | Vieakidehtart | Kehttamspojitt | || Viitearkkitehtuurit ‘ Kehittamisprojekit ‘ Kuntien/
L ’ —d | kuntaliitosten,...
KA-projektisalkku

Kuva 34: Julkisen hallinnon KA-projektisalkun rakenne
Kuva x: Julkisen hallinnon ja kuntasektorin KA-projektisalkun rakenne

Kuntasektorin kaikki kehitettavat projektit ja kehitystehtavat, joita seurataan, ryhmi-
tellaan johonkin seuraavista projektiluokista:

o Koko kuntasektoria koskeva arkkitehtuurilinjaus

o Hyva kaytanto, yhteinen menetelma

o Kuntatoimijan esimerkkitapaus, case study

Kuntasektorin projektisalkun hallinta koostuu seuraavista osatehtavista:
Kuntasektorin kokonaisarkkitehtuuriprojektien kokoaminen ja valinta
Kuntasektorin kokonaisarkkitehtuuriprojektit ja kehittamishankkeet kootaan ja suunni-
tellaan vuosikellon mukaisesti. Vuosikelloon budjetoidut projektit paivitetaan kuntasek-
torin etenemissuunnitelmaan ja viedaan projektisalkkuun.

Kokonaisarkkitehtuuriprojektien tuki
Kuntasektorin kokonaisarkkitehtuuriprojektien tuki kehittamishankkeille ja projekteille



kasittda kuntasektorin yhteisten hankkeiden ohjaamisen, katselmoinnin, arkkitehtuurin
mukaisuuden seuraamisen. Tarvittaessa tuetaan kuntasektorin organisaatioiden kes-
keisia arkkitehtuurin toteutusprojekteja antamalla lausuntoja projektien paatos -ja
katselmointipisteissa.

Kokonaisarkkitehtuuriprojektien projektisalkun seuranta

Projektisalkkuun vietyjen projektien ja kehittamistehtavien etenemista arvioidaan ja
seurataan jatkuvan arvioinnin periaatteella. Projektisalkun avulla pystytdan arvioimaan
projektien tilanne:

«  Tavoitteiden ja tulosten saavuttaminen

« Aikataulussa pysyminen

o Kustannuksissa pysyminen

o Henkildresurssointi, panostusmahdollisuus projektiin

o Projektiriskien seuranta ja hallinta

o Projektin liittymat ja sidokset muihin kehittamishankkeisiin/projekteihin tai ratkai-
suihin.

2.2.4 Arkkitehtuurinhallinta projekteissa

Arkkitehtuurilinjausten noudattaminen projekteissa, seka tarvittavien arkkitehtuuriku-
vausten laadinta projekteissa varmistetaan arkkitehtuuritydn suunnittelun ja tuotosten
katselmoinnilla projektien paatdksentekopisteissa.

Julkishallinnon kokonaisarkkitehtuurissa arkkitehtuurin katselmointi ja yhdenmukai-
suuden varmistaminen on liitetty projektin ja kehityskohteen ratkaisun elinkaaripro-
sessin eri vaiheisiin maaritellyissa paatds- ja katselmointipisteissa, kuva alla

Tarkempi projektisuunnittelu
Toteutuspaatos

Yhteishankeaihion kasittely

Hankeideat,
innovaatiot

Kayttoonotto

Alasajo / purku

Kehityskohteen/ ratkaisun elinkaayiprosessi

p D,
G A \ } P i

. A Q
|deoiden arviointi

Maarittely / Kaytto: Tarkistus merkittavien

Hankesuunnitelman ja o e s 3
versiopaivitysten yhteydessa

yhteishankinnan esityksen suunnittelu /
laatiminen toteutus

Kuva 1. Arkkitehtuuri hallinta projekteissa (Viite.JHKA)

Kehityskohteen/ratkaisun elinkaariprosessin paatos- ja katselmointipisteissa suorite-

taan katselmointeja ja annetaan lausuntoja arkkitehtuurinmukaisuudesta elinkaaripro-

sessin vaiheesta riippuen mm. seuraavasti

o Ideoiden arviointi: hyddynnettavat asiat (arkkitehtuuriratkaisut, viitearkkiteh-
tuuri, jne.). Arvioidaan mitéa idean mukainen arkkitehtuurin kehitystyo tuottaa,
sen hyddyt ja alustavat kustannukset.
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« Yhteishankeaihion kasittely: Mit& yhteisi&d/ yleiskayttoisia asioita (palveluita,
arkkitehtuurilinjauksia jne.) pitdéd tuottaa, milla aikataululla/ resursseilla/ kustan-
nuksilla

. Hankesuunnitelman ja yhteishankinnan esityksen laatiminen: mité projek-
teja/ hankintoja tyd pitaa sisallaan, mita muutoksia tulee nykyiseen arkkitehtuu-
riin

«  Toteutuspaatos: Paatds suunnitelman mukaisen hankkeen/ projektin kaynnista-
misesta

o Maarittely/ suunnittelu/ toteutus: Tuotosten toteutuksen arviointi, arkkiteh-
tuurimukaisuuden arviointi ja katselmointi, tuki

. Kayttoonotto: Kayttdonoton tuomat muutokset arkkitehtuuriin, arkkitehtuurin
paivittdminen

. Kayttd: Muutosten vaikutus arkkitehtuuriin, arkkitehtuurimukaisuuden katsel-
mointi merkittavissa versiopaivityksissa

« Alasajo: Arviointi mitd muutoksia alasajo aiheuttaa arkkitehtuuriin, aikataulun
arviointi, mik& on laajuus ja vaikutukset

2.3 Muutoksenhallinta

2.3.1 Muutoksenhallintaprosessit

Muutoksenhallinnan tarkoituksena on varmistaa, etta arkkitehtuurilinjauksia kehitetaan
ja muutetaan hallitusti, mikali arkkitehtuurilinjaukset eivat tayta tarpeita (jatkuvan
kehittamisen periaate). Muutoshallinta kattaa kaikki yhteiset arkkitehtuurilinjaukset ja
periaatteet. Muutoksenhallinnan avulla arkkitehtuurikuvaukset pidetaan ajan tasalla.

Ylleinen periaate on se, etta kaikki hyvaksytyista linjauksista poikkeavat arkkitehtuuri-
tarpeet kasitelladn muutoksenhallinnan kautta. Arkkitehtuurityén lahtokohtana on,
etta arkkitehtuurilinjauksista ei ole poikkeamia, vaan tarvittaessa arkkitehtuurilinjauk-
sia taydennetdén tai muutetaan muutoksenhallintaprosessin kautta. Tarvittaessa kaik-
ki poikkeamat hyvaksytddn muutosten hallintamenettelyn kautta.

Muutoksen toteutus
Muutosaikataulun ja
muutossuunnitelma laatiminen *
Arkkitehtuuridokumentaation
muuttaminen/ taydentaminen «
Muutoksen viestinta

Paatoksentekotason tunnistaminen
* Julkinen hallinto

» Kohdealue/ Kuntasektori
Soveltuvan muutosprosessin valinta

Muutospyynndn kasittely

* Muutospyynnon kasittely
luokittelun mukaan

» Vaikutusten taydennetty arviointi

* Muutoksen soveltamisalueen
maarittely

Paitoksentekotasol %
ja muutostarpeen Muutospyynnén Muutospyynnéon

Muutoksen Muutoksen Muutosten

tunnistaminen laatiminen Kasittely hy¥aksyminen toteutus seuranta

Muutosten seuranta
Kunkin muutoksen
seuranta
Jalkiarviointi

Muutospyynnén laatiminen

* Muutospyyntdjen laatiminen

* Muutoksen kohteen tunnistaminen
* Muutospyynnoén luokittelu

+ Vaikutusten alustava arviointi

Muutoksen hyvaksyminen
Paatos muutoksesta
hyvaksyminen ¢ hylkays «
Paatoksen kirjaus ja tiedotus



Kuva x ( Viite JHKA) Muutoksenhallintaprosessi ylatasolla

Arkkitehtuurilinjauksen muutos johtaa usein erilliseen kehittdmissuunnitelmaan ja sen
toteuttamiseen. Hyvaksytty muutospyynté johtaakin aina kahteen perékkaiseen vai-
heeseen:

Varsinainen arkkitehtuurilinjauksen muutos

Jos arkkitehtuurilinjauksen muutos on yksinkertainen, se voidaan toteuttaa heti.
Laajemmat muutokset tulee toteuttaa erillisissa projekteissa

Jos muutospyynto johtaa arkkitehtuurin kehittdmisprojektiin, siind noudatetaan
aiemmin kuvattua arkkitehtuurin kehittdmisprosessia

Muutetun arkkitehtuurilinjauksen toimeenpano

Muutoksessa syntyy yleensa ensin vain paivitetty tavoitearkkitehtuuri tai viiteark-
kitehtuuri. Tavoitetila realisoituu vasta, kun se toteutetaan.
Toimeenpano koostuu seuraavista vaiheista:

toimeenpanon suunnittelu
viestinta
toimeenpanosuunnitelman mukainen arkkitehtuurin toteutus kuntasektorita-

solla tai yksittaisessad kunnassa.

Muutoksen hallintaprosessi kuvattuna hankkeen tai projektin nakékulmasta. Muutos-
tarpeiden tunnistaminen ja muutosehdotusten kasittely yleisella tasolla, kuva alla.

YM/ JulICT

.

Muutosehdots @)

Kuntasektori

KA-ohjausryhmd

Muutosehdotksen
kasittdy ja
paattaminen

Paatoksen
vastaaoto ja Toimeenpanon

paatbksests suunnittelu ot
tiedo ttaminen

KA-ryhma

Muutostarve

Kuntaorganisaatio

Projekti/ Hanke)|

Paatoksen
vastaanotio

Toteutksen
suunnitigu

Muutostarpeen
kasittely

A== 0

Muutostarve

Tarkennettu muutosendotus

starve
Organisaation
KA-ryhma Muutostarpeen
kasittely

i '
| |
i '
h

I

:

Muutoseh
kasittelyja
- intasektorin

yleinen

Kuva x. Muutostenhallintaprosessi tarkemmin kuvattuna

Muutostarve havaitaan tyypillisesti projektissa tai hankkeessa, mutta muutostarve
voidaan tunnistaa myo6s eri arkkitehtuuriryhmisséa. Muutostarve analysoidaan, ja-




Kuntasektorin kokonaisarkkitehtuurin hallintamallin prosessit

sennetdan ja luokitellaan alustavasti. Muutostarpeesta tuotetaan kirjallinen muu-
tosehdotus. Arkkitehtuuriryhma tarkentaa muutosehdotusta, luokittelemalla ja
priorisoimalla ehdotuksen seké arvioimalla sen toteuttamisen vaikutukset.

Jos muutosehdotus on tuotettu kuntaorganisaatiossa, arvioi organisaation arkki-
tehtuuriryhma (arkkitehtuurivastuullinen), onko kyseesséa organisaation omaa ark-
kitehtuurilinjausta vai kuntasektorin arkkitehtuurilinjausta koskeva muutosehdo-
tus.

Organisaation omaa arkkitehtuurilinjausta koskeva muutosehdotus kasitellaan ja
paatetdan ko. organisaation tasolla sen paatdksentekotasoja noudattaen. Arkki-
tehtuuriryhma (arkkitehtuurivastuullinen) viestii paatdksesta muutospyynnon teki-
jalle. Mikali muutosehdotus hyvéaksytaan, siirrytaan toimeenpanon suunnitteluun
ja paatoksesta viestitetddn muutosehdotuksen tekijélle.

Projekteissa ja hankkeissa tuotetun muutosehdotuksen késittelyprosessi vaikuttaa
projektin/hankkeen aikatauluihin. Projekteissa siirrytdan paatdoksen mukaisesti to-
teutuksen suunnitteluun ja itse toteutukseen. Myds muutosehdotuksen hylkaami-
nen aiheuttaa toteutuksen suunnittelun.

Jos muutospyyntd koskee kuntasektorin arkkitehtuurilinjausta, Organisaation ark-
kitehtuuriryhma arvioi, viedddnké kyseinen muutospyynté kuntasektorin KA-
ryhmalle kasittelyyn ja arvioitavaksi.

Kuntasektorin KA-ryhmalle saapuvat muutosehdotukset kasitelladn. Muutosehdo-
tus tarkennetaan luokitelemalla, priorisoimalla ja arvioimalla toteutuksen vaiku-
tukset ja hyodyt koko kuntasektorin tasolla.

Kuntasektorin KA-ohjausryhma paattdd muutoksen toteuttamisesta tai hylkaami-
sesta. Ohjausryhméa ottaa kantaa, milloin mahdollisesti hyvaksytty muutot toi-
meenpannaan, jonka perusteella paivitetaan kuntasektorin kehittamissuunnitel-
maa. Paatokseen ja muutosaikatauluun vaikuttaa JulkICT/ VM rahoituspanos
Mikéli muutosehdotus hyvéaksytddn, KA-ryhmassa siirrytddn toimeenpanon suun-
nitteluun ja toteutukseen toimeenpanon suunnittelun mukaisesti.

3 Kuntasektorin arkkitehtuuri-

rynman tyoprosessi

Kuntasektorin KA-ryhman tyétehtavét vastaavat kokonaisarkkitehtuurin hallintamallin
prosessissa kuvattuja vaiheita ja tehtavia. Kuvassa alla on kuvattuna yleinen kun-
tasektorin arkkitehtuuriryhman tydprosessi, jossa on keskeiset tyotehtavat kuvattuna.
TyOprosessin kaikki vaiheet ovat luonteeltaan jatkuvaa toimintaa, ja niista vastaavat
kuntasektorin arkkitehtuuriryhman jasenet ja osittain kuntasektorin kuntatoimijaor-
ganisaatioiden arkkitehtuuriryhmat ja vastuulliset.
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Kuva x. Kuntasektorin tyoprosessi karkealla tasolla.

3.1 Valmistelu, suunnittelu

Valmisteluvaiheessa kuntasektorin arkkitehtuuriryhma huolehtii siita, etta arkkitehtuu-
rity6 on tavoitteellista, ennustettavaa ja systemaattista. Tama pitaa sisallaan seuraa-
vat tehtavakokonaisuudet:

1. sidosarkkitehtuurien seuranta

2. kuntasektorin arkkitehtuuriryhman KA-etenemispolun maarittdminen

3. arkkitehtuuriryhman budjetin valmistelu

4. arkkitehtuuritydn mittareiden asettaminen

Sidosarkkitehtuurien seuranta

Kuntasektorin arkkitehtuuriryhméan jasenet seuraavat kukin oman organisaationsa
nakokulmasta sidosarkkitehtuureja, jotka vaikuttavat koko kuntasektoritasolla ja jotka
tulee ottaa huomioon kuntasektorin arkkitehtuurilinjauksia kehitettdessa.

Kuntasektorin arkkitehtuuriryhman KA-etenemispolun maarittaminen
Kuntasektorin arkkitehtuuriryhméan keskeisimpia tehtéavia on maarittaa kuntasektorin
kokonaisarkkitehtuurin etenemispolku. KA-ryhma laatii vuosikellonsa mukaan rullaa-
vaan kolmen vuoden KA-etenemissuunnitelman, jossa ensimmainen vuosi maaritetaan
tarkemmin.

Kokonaisarkkitehtuuriryhma kartoittaa ja kokoaa kehittamisideat, joista valitaan tule-
vat arkkitehtuurikehittdmisen painopisteet seké linjattavat kokonaisuudet. Kehittami-
nen kiinnitetdén yleiseen kuntatoimijan palveluymparistén jasennykseen, jotta voidaan
havainnollistaa mité osia ollaan kehittamassa ja varmistua siita, ettei tehda paallek-
kaista kehittamisty6ta. Kuntasektorin KA-etenemispolku on kaikkien kuntatoimijoiden
saatavilla.

Etenemissuunnitelman mukaiset kehittamishankkeet kuvataan ja hyvaksytetddn Kun-
tasektorin KA -ohjausryhmalla ja vieddén vuosikelloon seurattavaksi
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Arkkitehtuuriryhman budjetin valmistelu

Kuntasektorin arkkitehtuuriryhmalle/ arkkitehtuurityélle maaritetdéan budjetti vuosikel-
lon mukaisesti. Maararahoilla se kattaa mm.:

«  Toiminnan yleisen asiantuntija-avun

« Yhteiset arkkitehtuurilinjaukset ja -ratkaisut — etenemissuunnitelman pohjalta

o Kokousten jarjestelykustannukset

KA-ryhman omasta budjetista voidaan siis laatia tismennyksié tai tehda pienta kehi-
tystd olemassa oleviin arkkitehtuurilinjauksiin tai tismentééa osa-arkkitehtuurien valisia
suhteita.

Arkkitehtuuritydn mittareiden asettaminen ja seuranta

Vuorikellon mukaisesti suunnitellaan ja asetetaan mittarit arkkitehtuuritydlle. Jatkuvan
kehittamisen ja ohjaamisen peruslahtdkohta on mittaaminen. Mittaamisajankohdat
suunnitellaan vuosikelloon ja suoritetaan mittaaminen suunnitelman mukaan. KA -
ohjausryhma seuraa mittaamisen toteutumista.

3.2 Kasittely, linjaukset

Arkkitehtuurilinjausten kasittely, arviointi ja kehityshankkeiden seuranta on varsinaista
operatiivista arkkitehtuurity6té ja aktiivista osallistumista arkkitehtuurilinjausten tuot-
tamiseen. Keskeisia tehtavia ovat:

e Sidosryhmayhteistyd

o Arkkitehtuurilinjausten laatiminen ja niiden muutosten hallinta

o Lausunnot muualta tuleviin kansallisiin tai alueellisiin linjauksiin

Sidosryhmayhteistyo

Kuntasektorin arkkitehtuuriryhma tekee aktiivisesti yhteistydta keskeisten sidosryhmi-

en kanssa. Sidosryhmien toimintaa seurataan jatkuvasti ja ajankohtaisia sidosryhmiin

liittyvia aiheita nostetaan KA-ryhman asialistalle ja kasittelyyn tarpeen mukaan. Osa
sidosryhmien edustajista on kuntasektorin KA-ryhmaéan jasenia, jolloin ndiden kanssa
verkostoituminen ja sidosarkkitehtuurien seuranta on helppoa. Sidosryhmia seurataan
seuraavin toimenpitein:

e  Seurattavien sidosryhmien projektisalkut kootaan yhteen nakymaan.

e  Sidosryhmien edustajia kutsutaan kaymaan KA-ryhman kokouksiin tai Kurttu-
seminaareihin esittelemé&an sidosarkkitehtuureja.

e  Sidosryhmien toiminta on yhden vuosikelloon maaritetyn teemakokouksen aihe.

e Sidosryhmiltd voidaan pyytéa lausuntoja my6s KA-ryhman etenemispolkuun ja
merkittdvimpiin arkkitehtuuria kehittaviin projekteihin.

o Kuntasektorin KA-ryhmalla on mahdollisuus antaa lausuntoja sidosryhmien kuten
esimerkiksi valtionhallinnon arkkitehtuurilinjauksiin kuntatoimijoiden nakdkulmas-
ta.

Arkkitehtuurilinjausten laatiminen

Kuntasektorin arkkitehtuuriryhma kasittelee arkkitehtuuria kehittavien projektien tu-

lokset ja tekee niista tarvittaessa linjauksia.

Linjaukset ovat luonteeltaan:

. Tavoitetilan kuvauksia/suosituksia: viitearkkitehtuureja, mahdollisimman konk-
reettisia
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o Menetelméa- ja soveltamissuositukset

o Palvelukomponentit, uudelleenkéaytettavat palvelukomponentit

o  Case-esimerkit

o Hyvat kaytannot

Linjaukset ja suositukset toteutetaan seuraan kasittelyprosessin mukaan:

o Kunnat/ kuntatoimijat/ kehitysprojektit esittavat tuotoksia linjattavaksi

o Kasittely organisoidaan: VM:n edustajan johdolla kasittelylle nimetéaan tarvittaessa
vastuuhenkild ja arvioijat (VM on rahoittajna, osallistujana). Arvioijat voivat olla
myo6s kuntasektorin ulkopuolisia asiantuntijoita, jotka tuntevat kuntasektorin kun-
tatoimijat ja kuntaorganisaatiot

«  Tuotoksen kasitellaan yhteisen arviointimallin mukaan. Keskeisia arvioitavia osa-
alueita ovat:

e sijoittuminen KA -jasennykseen

e vaikutukset kuntien toimintaan ja palveluihin

e yhteensopivuus

e miten edistdé etenemissuunnitelman tavoitteita
e linjaukseen liittyvien ratkaisujenn kypsyys

o yleistettavyys

o Mahdollinen lausuntopyynto sidosryhmilté ja vastuuhenkild vetda kommentit yh-
teen.

« Yhteenveto kasitelladn KA-ryhman kokouksessa, jossa tehdaan paatosesitys, hy-
vaksytaanko ko. tuotos joko sellaisenaan tai muutettuna kuntasektorin arkkiteh-
tuurilinjaukseksi

« Vastaanotetaan VM:n mahdollinen rahoituspéatds. VM ei rahoita kaikki kehitta-
mishankkeita.

«  Viedaan arkkitehtuurilinjaus KA-ohjausryhman hyvéaksyttavaksi. Ohjausryhma
paattaa toimeenpannaanko kehittdminen VM:n rahoituksella tai ilman.

e« Suunnitellaan viestintd KA-sihteerin ja tuotoksen tehneen projektin projektipaalli-
kon kanssa

o Linjaus vieddan kaikkien saataville ja siita viestitadn kuntatoimijoille
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Kuva x Kehittamisidean kasittelyprosessi

Kuntasektorin arkkitehtuurisuositukset taltioidaan Kuntaliiton verkkosivuille ja Kun-
talT:n portaaliin(https://wiki.kuntait.fi). Arkkitehtuurilinjauksissa tapahtumat muutok-
set hallitaan Muutostenhallinta prosessin kautta

Lausunnot muualta tuleviin kansallisiin linjauksiin

Kuntasektorin tyéryhméa antaa lausuntoja kansallisiin linjauksiin (esim. julkisen hallin-
non kokonaisarkkitehtuurilinjauksiin) ja osallistuu julkisen hallinnon kokonaisarkkiteh-
tuuriryhméan toimintaan.

3.3 Seuranta, vaikuttavuus

Seurannan avulla voidaan varmistaa arkkitehtuurityon vaikuttavuus ja tuloksellisuus
sekd muodostaa arkkitehtuurityota jatkuvasti kehittava malli:

o linjausten kaytantdon viennin seuranta ja ohjaus

o arkkitehtuuriryhma toiminnan mittareiden arviointi

« toiminnan raportointi KA-ohjausryhmalle ja sidosryhmille

KA-ryhma maarittaa itselleen toiminnalliset ja vaikuttavuustavoitteet vuodeksi kerral-
laan osana etenemissuunnitelman paivittdmista. Nama mittarit kiinnitetdan edella ku-
vattuihin toiminnan tavoitteisiin sek& etenemissuunnitelmaan. Mittaristoon valitaan
seké toteavia (reaktiivisia) etta ennakoivia (proaktiivisia) mittareita.

KA-ryhma arvioi vuosittain oman toimintansa kyseisten mittarien perusteella vuosikel-
lonsa mukaisesti.
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3.4 KA-projektisalkunhallinta

Kehittaminen konkretisoidaan KA-projektisalkunhallinnalla, joka tukee kaikkia edella
kuvattuja johtamisen elinkaaren vaiheita.

3.5 Viestinta ja koulutus

Viestinnan ja koulutuksen tarve on suurta erityisesti uusien arkkitehtuurilinjausten
valmistuttua ja niiden kayttdonoton alkuvaiheissa. Kaytannodssa kyse on arkkitehtuuri-
linjauksia ja hallintamallia koskevista tietoiskuista ja esittelyista sopivissa tilaisuuksis-
sa sekd osaamisen kehittdmisesta verkostoyhteistydssa. Viestintaa ja koulutusta koh-
dennetaan eri tasoille aina tarpeen mukaan.

Viestintaa tehdaan kaikissa tyoprosessin vaiheissa.

Valmisteluvaiheessa viestitdaan ymparilla tapahtuvista muutoksista, kuten esimerkiksi
julkishallinnon kokonaisarkkitehtuurity6sta ja muista vaikuttavista sidosarkkitehtuu-
reista, etenemissuunnitelmasta ja tulevista kehittdmiskohteista/-hankkeista seka kun-
tasektorin arkkitehtuuritydn mittareista.

Kasittely- ja linjaukset vaiheessa viestitdan tuotetuista arkkitehtuurilinjauksista ja
-periaatteista, kuvauksista ja niissa tapahtuneista muutoksista jne.

Seuranta- ja vaikuttavuus vaiheessa viestitdan seurannan havainnoista, arkkiteh-
tuurilinjausten pilotti - projekteista ja yleensa linjausten hyédyntamisen tilanteesta. On
tarkeata viestittda onnistumisista, saavutetuista hyodyista, mutta myo6s poikkeamista.
Tulevista ja meneillaan olevista kehitysprojekteista viestitetadn mahdollisimman laa-
jasti eri kohderyhmille ja sidosryhmille.

Kokonaisarkkitehtuuriviestinnan paavalineena kaytetdadn Kuntaliiton ja KuntalT.n verk-
kosivuja ja Kuntaliiton jarjestamaa tydryhmasivustoa. Taman paavalineen lisaksi tietoa
valitetdan keskeisisséd kunta-alan seminaareissa ja tilaisuuksissa, esim. kuntamarkki-
noilla.

4 Viitteet

JHKA Julkisen hallinnon koko- https://www.yhteentoimivuus.fi/view/sna
naisarkkitehtuurimene- v/Arkkitehtuurimalli.xhtml

telméan ja hallintamallin
kuvaus

KARTTURI Korkeakoulujen koko- http://raketti.csc.fi/kokoa/kartturi
naisarkkitehtuurin mene-
telméaopas

Ref tydjarjes- | Kuntasektorin arkkiteh-
tys tuuriryhman tyojarjestys
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